
Objectifs
1. Connaitre les différentes techniques de communication de mé-

decin à patient, de médecin à médecin en situations normales  
(Dr MOREL)

2. Connaitre les particularités techniques de communication  en si-
tuation de stress (Pr COTTENCIN)

3. Appréhender le bon usage du SAMU-Centre 15 : modalités de fonc-
tionnement, interlocuteurs, et savoir quoi dire. (Pr WIEL)

Modalités d’une session
Séance de e-learning sous Moodle
3 séances de présentiel à suivre obligatoirement pour valider :
• Séance n°1 : Communication en situation médicale  

(Dr MORELL, Pr COTTENCIN) 3h00
• Séance n°2 : Communication en situation de stress  

(Pr COTTENCIN, Dr MORELL) : 3h00
• Séance n°3 : Debriefing des 2 séances (n°1 et n°2) : 3h00
Pas de session en dessous de 7 étudiants par session
Session éligible aux QCM pré et post-test

Validation    
Après la validation des QCM post-test et du questionnaire de satisfaction.

Référent : 
Dr Sandrine MORELL-DUBOIS, Pr Olivier COTTENCIN, Pr Vincent 
SOBANSKI

Animateurs : 
Dr Sandrine MORELL-DUBOIS, Pr Olivier COTTENCIN, Pr Eric 
WIEL

ET2P Enseignement Transversal 
& Pédagogie Partagée

COMMUNICATION

COMMUNICATION MÉDICALE

Dates et lieu
Séance en présentiel 

Le lieu et les dates seront précisés 
sur moodle à l’inscription.

Durée de session : 
10h minimum
• Théorie sur Moodle
• 3 séances en présentiel à suivre
• 1 session par an  

(suivre le e-learning et les 3 
séances en présentiel)

• 15 étudiants 

Inscription
Contact : MOODLE

Rejoignez-nous sur notre site :  
medecine.univ-lille.fr/formation-initiale/3eme-cycle-internat/et2p

Pr Eric WIEL, coordonnateur universitaire de l’ET2P – UFR3S-Médecine


